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b) E qual a previsão sobre a regu-
lamentação de toda a indústria dos 
cartões de crédito?

A última notícia é que o governo pretende en-
caminhar em breve ao Congresso Nacional uma 
proposta legislativa (Projeto de Lei ou Medi-
da Provisória) que autorize o Conselho Monetário 
Nacional a regular toda a indústria dos cartões, 
impondo regras sobre a organização do mercado 
como um todo, incluindo eventualmente normas con-
correnciais e de transparência.

c) Existem outras reivindicações?

Sim. A CNDL defende a possibilidade de o lojis-
ta poder cobrar preços diferenciados nas compras 
pagas com dinheiro ou cheque do que seria co-
brado se fosse pago com cartão de crédito, como 
já acontece hoje no Distrito Federal. Isso trará 
maior transparência ao sistema, possibilitando o 
consumidor saber o quanto está pagando em cada 
forma de pagamento.

d) O que esta reivindicação traria 
de ganho para o lojista e consumi-
dor?

O lojista embute todos os seus custos para a com-
posição do preço final da mercadoria. Se o lojis-
ta pudesse estabelecer preços diferenciados para 
pagamento com cheque/dinheiro e com cartão, o 
consumidor seria o grande beneficiado. Ele com-
praria produtos com desconto, já que o pagamento 
efetuado com cartões de crédito e débito gera um 
custo bem mais alto para o lojista do que o paga-
mento efetuado com cheque/dinheiro.



22

FAÇA DESTA A SUA 
BANDEIRA TAMBÉM
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Você também pode contribuir para que o governo 
regulamente as operações com os cartões de crédi-
to. Com a união, seremos mais fortes e teremos 
mais voz ativa para mudar essa realidade. Pres-
sione os deputados e senadores, cobre de quem 
você elegeu para representá-lo. 

a) Como participar?

Você pode enviar um email para o seu deputado na 
Câmara cobrando maior agilidade nos trâmites so-
bre os cartões de crédito no Congresso. Basta en-
trar no site WWW2.camara.gov.br, clicar em “Par-
ticipe” no menu superior e escolher a opção “Fale 
com o deputado”. Preencha seus dados e mande sua 
mensagem.

O Senado também possui um canal direto com 
os cidadãos brasileiros. Basta entrar no site      
www.senado.gov.br e escolher o nome do senador 
na coluna da direita, para obter informações so-
bre ele, como as comissões em que ele faz parte, 
proposições e pronunciamentos e também seus con-
tatos no Senado, telefone e email.

Você também pode conscientizar seus clientes so-
bre o custo dos cartões e o quanto ele impacta no 
preço final dos produtos.
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b) O movimento 
lojista possui 
outras bandeiras, 
além dos cartões 
de crédito?

Sim, temos atuado em ou-
tras frentes em prol do 
comércio:

Cadastro positivo: es-
tamos acompanhando de 
perto a aprovação do pro-
jeto que trará inúmeros 
benefícios para as empre-
sas e também para os consumidores. 

Reforma tributária: lutamos para propiciar a 
redução dos tributos e uma arrecadação mais 
democrática.

Simples Nacional: estamos exercendo pressão no 
Congresso para que seja aprovada medida que eleva 
o teto das faixas do Simples Nacional.

C) Como posso acompanhar a 
evolução desses projetos?

Você pode ficar por dentro de todas as ações do 
movimento lojista em prol de nossas bandeiras pe-
los sites:

www.cndl.org.br

www.spcbrasil.org.br
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ANOTAÇÕES


